:ENERGIE GRAZ

Nutzungsbedingungen fiir die
Internet - Leitungsauskunft
der Energie Graz GmbH & Co KG

1. Leistungsumfang

1.1.

1.2.

Gegenstand der Auskunft sind, Leitungen (Trassen) und Leitungsanlagen von

Erdgas,

- Fernwarme,

Strom und
Telekommunikation,

welche von der

- Energie Graz GmbH & Co KG (EGG), der

- Stromnetz Graz GmbH & Co KG (SGG) sowie der

- Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH,
Geschadftsbereich Infotechnik (HOLDING GRAZ)

betrieben werden (gemeinsam und einzeln als Leitungsbetreiber bezeichnet).

AuBer Betrieb befindliche Leitungen und Leitungsanlagen sind in den Planen zum
Teil nicht dargestellt, kdnnen unter Umsténden in der Ortlichkeit vorhanden sein.

Sonstige Leitungen und Einbauten Dritter werden grundsatzlich nicht erfasst und
bediirfen seitens des Nutzers einer gesonderten Abklarung mit dem jeweils betrof-
fenen Dritten.

Leitungen und Leitungsanlagen der 6ffentlichen Beleuchtung befinden sich im Eigen-
tum der Stadt Graz und sind nicht im geografischen Informationssystem (GIS) er-
fasst, kénnen jedoch bei der Energie Graz GmbH & Co KG, Abteilung Beleuchtung,
Schénaugiirtel 65, Zimmer E14, von Montag bis Freitag von 08% bis 12°° Uhr, ein-
gesehen werden.
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2.1. Anmeldefenster

:ENERGIE GRAZ

2. Zugang zum Online - Portal

Leitungsauskunft

- ENERGIE GRAZ

Anmeldung zur Internet-Leitungsauskunft

Bitte geben Sie Thre Benutzerkennung an

Benutzername:

Kennwort,

Neues Benutzerkonto

Noch kein Benutzerkonto fur die

Internet-Leitungsauskunft?

Sie haben Thre Zugangsdaten vergessen?

Anmelden Zurlicksetzen

Jetzt neu anmelden!

Konto snlegen

Online Zugang fiir registrierte Nutzer
Geben Sie hier Ihren Benutzernamen und
Ihr Kennwort ein, nachdem Sie Ihr
Benutzerkonto aktiviert haben!

Uber diese Schaltflache kénnen registrierte Nutzer
ein neues Kennwort anfordern.

Zugangsdaten vergessen?

Hier senden Sie einen verschlisselten Link an Thre E-MailAdresse. Offnen Sie dann die
an Thre E-Mai-Adresse zugesteltte Mal und Kicken Sie auf den darin enthaitenen Link um
Thr Passwort zuriickzusetzen.

Nachdem Sie auf den Link gekickt: haben, wird Thnen ein weiteres E-Mail mit enem neu
generierten Passwort zugesandt mit dem Sie sich anmelden konnen.

EMai:

_Sie haben noch kein giiltiges Konto?
Uber diese Schaltflache kénnen Sie sich
registrieren.

Abb. 1: Anmeldefenster

2.2. Registrierung
Rechtlicher Hinweis Benutzerkonto
Rechtlicher Hinweis Neues Benutzerkonto anlegen Y
i Sie sind zur korrekten Angabe Angaben zur Person
-,2 der erforderlichen Daten verpflichtet! - i
Gegen eine wie immer geartete missbrauchliche Name=: Strafle®:
Verwendung der Intemnet-Leitungsauskunft .
werden ausnahmslos Vomame®: Hausnummer*:
rechtiiche Schritte eingeleftet. £t pLZ:
Ich habe die oben gennanten rechtiichen Hinweise und Telefon®: ore:
die Nutzungsbedingungen fiir die Intemet- Wabitelefon: Land*: ~
Leftungsauskunft gelesen, verstanden und nehme sie
volinhaltiich zur Kenntnis. Telefax:
Angaben zur Organisation
Ja Nen
Organisation: Mrete
StraBe™:
Hiermit bestatigen Sie, dass Sie korrekte Angaben zu Ihrer ERisaies ™
Person und/oder zu lhrer Organisation (FIRMA) machen PLZ%;
werden, als auch, dass Sie die rechtl. Hinweise und die ort*:
Nutzugsbedingungen gelesen und verstanden haben. Land*: =
Geben Sie hier Ihre korrekteq Daten zu Ihrc_ar Person T ——
und zu Ihrer Organisation (FIRMA) ein.
X ) . ) . Benutzername®:
Alle Felder die mit einem ,*" gekennzeichnet sind, , e
missen ausgefiillt werden! EDIOIL:
Verifizieren™:
Geben Sie hier Ihren Benutzernamen ein.
ACHTUNG! Benutzername kann nur einmal vergeben werden! =
0K Abbrechen Zuriicksatzen

Es dirfen keine Umlaute & 6 B U und keine Sonderzeichen fir den
Benutzernamen verwendet werden.
Eingabe Ihres Kennwortes und Kennwortbestatigung (verifizieren)

Im AnschluB erhalten Sie eine E-Mail mit einem Aktivierungslink.

Abb. 2: Registrierung

Nach erfolgter Aktivierung loggen Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Kennwort ein.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Die Internet - Leitungsauskunft steht ausschlieBlich registrierten Nutzern zur Verfi-
gung und ist hinsichtlich der in Punkt 1. bezeichneten Leistungen bis auf Widerruf
kostenlos.

Die Erteilung der Berechtigung flr die Nutzung der Leitungsauskunft Gber Internet
und deren Widerruf liegt im freien Ermessen der Energie Graz GmbH & Co KG, wo-
bei die Berechtigung jedenfalls nur im Zusammenhang mit einer konkreten Durch-
fihrung einer Planung oder sonstigen BaumaBnahmen des Nutzers erteilt wird.

Ist der Nutzer registriert, so erhalt er seine Zugangsdaten (,,Login™ und ,Passwort™).
Das Passwort kann vom Nutzer geandert werden, ist aber in jedem Fall geheim zu
halten. Dem Nutzer ist - ausgenommen einer Weitergabe gem. Punkt 3.12. - die
Weitergabe seiner Zugangsdaten an Dritte nicht gestattet (vgl. Punkt 3.7.).

Insbesondere bei unzuldssiger Verwendung der Zugangsdaten, behalt sich der Lei-
tungsbetreiber das Recht vor, den Zugang ohne Angaben von Grinden mit soforti-
ger Wirkung zu entziehen!

Das Risiko einer Manipulation der bereit gestellten Daten durch Dritte oder von Da-
tentbermittlungsfehlern tragt der Nutzer. Insbesondere haftet der Nutzer fiir jede
missbrauchliche Verwendung seiner Zugangsdaten.

Die Berechtigung zur Nutzung der Internet - Leitungsauskunft ist auf 20 Auskunfts-
falle pro Woche beschrankt. Die Berechtigung (Aktivierungszeitraum) betragt

5 Tage nach Aktivierung des Zugangskontos. Nach Ablauf dieser Frist muss der
Nutzer sich neu registrieren.

Die Internet - Leitungsauskunft steht dem Nutzer grundsatzlich rund um die Uhr zur
Verfligung. Ein Zugriff auf die Plandaten kann jedoch nicht jederzeit garantiert wer-
den.

Ist die Online - Internetauskunft, aus welchem Grund auch immer, nicht verfligbar,
hat der Nutzer die Méglichkeit, die Auskunft auf anderem Wege (schriftlich oder
personlich) beim Nutzungsgeber oder Leitungsbetreiber einzuholen. Dies gilt auch
im Falle von Unklarheiten.

Die Zentrale Leitungsauskunft der Energie Graz GmbH & Co KG ist
unter der Telefonnummer 0316 / 8057 DW 1509
von Montag bis Freitag von 08°° bis 12° Uhr erreichbar.

3. Sonstige Bedingungen

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Der Nutzungsgeber stellt die angefragten Daten direkt tiber die Internet - Leitungs-
auskunft im pdf-Format zum Download zur Verfligung.

Leitungsanlagen, die im Eigentum des Grundeigentiimers stehen (wie z.B. Hausan-
schlussleitungen, Privatkabel etc.) werden im Lageplan in der Regel nur schema-
tisch dargestellt bzw. handelt es sich bei der Darstellung lediglich um vermutete La-
gen. Die konkrete Lage derartiger Anlagen ist beim jeweiligen Grundeigentiimer in
Erfahrung zu bringen. Eine Haftung des Nutzungsgebers ist ausgeschlossen.

Die Leitungsbekanntgabe, Ubermittlung der analogen Lagepléne im pdf-Format ist
fur den Nutzer bis auf Widerruf kostenfrei.

Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass der gegenstandliche Plan- bzw. Datenbestand
aufgrund von baulichen MaBnahmen (z. B. Neulegung oder Abtragung) einer lau-
fenden Anderung unterliegt und die Ubermittelten Auskunftsdaten nur eine Mo-
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

mentaufnahme darstellen. Die Leitungsauskunft muss deshalb jedenfalls so zeitnah
wie moglich vor Beginn der Planung bzw. Grabung oder sonstigen BaumaBnahmen
erfolgen.

Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass die Auskunft nur fir den angefragten raumli-
chen Bereich und nur fiir eigene Leitungen und Leitungsanlagen erfolgt, sodass ge-
gebenenfalls noch mit Anlagen anderer Versorgungsunternehmen gerechnet werden
muss.

Die Leitungsauskunft dient ausschlieBlich der Information des Nutzers zur eigenen
Verwendung im Zusammenhang mit der konkreten Durchfliihrung von Planungen
bzw. sonstigen BaumaBnahmen und dirfen nur fir den angegebenen Zweck und
nur im Rahmen des gegenstandlichen Anforderungsfalles verwendet werden.

Sie beinhaltet keinerlei dartiber hinausgehende Erklérung, wie z. B. die Zustimmung
zu einer bestimmten BaumaBnahme. Die Auskunft bleibt insbesondere ohne Einfluss
auf allfdllige erforderliche Behdrdenverfahren.

Der Nutzer haftet bei unzuldssiger Verwendung der Daten fir den daraus entstan-
denen Schaden. Eine Auswertung oder eine Verwendung der Hintergrundsituation,
wie Kataster, Naturstand und Topografie, ist nicht gestattet. Ebenso ist eine andere
Nutzung der Leitungsauskunft, insbesondere zur Auswertung zwecks Erstellung ei-
ner Topografie ausdriicklich untersagt.

Das Abgreifen von MaBen aus erhaltenen analogen oder digitalen Unterlagen ist
nicht zulassig.

Der Nutzer hat weiters sicherzustellen, dass die Anzeige bzw. der Ausdruck der Da-
ten entsprechend lesbar ist. Dies gilt insbesondere fir allféllige MaBangaben auf
dem Plan. Er ist fir den Zustand der von ihm eingesetzten Hard- und Software im
Hinblick auf eine ordnungsgemaBe Ausgabe und Lesbarkeit der Daten selbst ver-
antwortlich und Gbernimmt die Haftung der daraus allenfalls resultierenden Scha-
den.

Die Energie Graz GmbH & Co KG behalt sich vor, die nachstehenden Bedingungen
und Hinweise jederzeit abzuandern und / oder Ergénzungen vorzunehmen.

Weder der Nutzungsgeber noch der Leitungsbetreiber leistet Gewahr fir die Voll-
standigkeit, eine bestimmte Eignung sowie die Richtigkeit der Daten. Eine Haftung
fir Schaden, die dem Datennutzer oder Dritten entstehen, ist ausgeschlossen.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte muss bzw. darf dann erfolgen, wenn diese
beim abzuwickelnden Projekt als Subunternehmen / beauftragte Unternehmen tatig
sind. Der Nutzer hat den Dritten zur vertraulichen Behandlung der Daten zu ver-
pflichten und dies auf Verlangen des Nutzungsgebers nachzuweisen.

Die Daten (insbesondere Planunterlagen) bleiben im Eigentum des Nutzungsgebers
bzw. des Leitungsbetreibers.

Die Energie Graz GmbH & Co KG speichert die bei der Registrierung bekannt gege-
benen Kundendaten, d.h. Titel, Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Adresse, Te-
lefonnummer. Bei jedem Login werden der Zeitpunkt und der Umfang der Datenab-
frage protokolliert. Die Energie Graz GmbH & Co KG verwendet diese Daten beim
Betrieb des Online-Portals. Der Kunde nimmt dies zur Kenntnis und stimmt dem
ausdricklich zu. Die Daten werden nicht an Dritte weiter gegeben.
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